UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA SON TRUNG Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
S6:118/BC-UBND Son Trung, ngay 06 thang 12 nam 2023
BAO CAO

Két qua thue hién cong tic tuyén truyén CCHC nim 2023,
Phuwong huwéng nhiém vu nam 2024

Kinh gui:
- Phong néi vu huyén Huong Son;
- Phong Van hoa — Théng tin huyén Huong Son.

Thuc hién Ké hoach s6 11/KH-UBND ngay 19/01/2023 ctia UBND x4 Son
Trung Vé tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2023, UBND x4 bao céo két qua
thuc hién nhu sau:

I. NHUNG KET QUA PAT PUQC

1. Vé Noi dung cac viin ban tuyén truyén

- Céc van ban ctia Trung uwong, ctia tinh, huyén vé cong tac Cai cach hanh chinh;

~ +Quyet dinh s6 14/KH-UBND ngay 17/01/2023 cia UBND xa vé ban hanh
K¢é hoach Cai cach hanh chinh nam 2023.

- Tuyén truyén vé cong tac kiém soat ; tiép nhan, xir Iy, phan anh, kién nghi
ctia ca nhan, t6 chtc vé quy dinh hanh chinh;

- Trang thong tin dién ttr, dai truyén thanh x3 ting cudng thoi lugng dua tin
va thuc hién mot so chuyén dé tuyén truyen vé CCHC.

- Cap nhat, cong khai, minh bach tinh trang giai quyét TTHC d6i v4i 100%
ho so di tiép nhan; Pang tai day da bd TTHC phuc vu dich vy céng truc tuyén [én
Trang thong tin dién tir X&.

- B phan mot ctra ciia xa thuc hién cong khai hu 6ng dan TTHC theo quy
dinh.

- Tiép tuc cong tac théng tin, tuyén truyén CCHC vé dich vu cong truc
tuyen.

- Nhitng viéc can bd cong chirc khong duoc lam;

- ISO 1a gi? y nghia cua viéc 4p dung ISO....

2. Phuong tién tuyén truyén

- Tuyén truyén ndéi dung CCHC qua cac cudc hop nhu so két, giao ban hang
tuan, hang thang, qua viéc giai quyét TTHC, qua Loa truyén thanh ciia xa.

- Tuyén truyén bang miéng vé cong tac CCHC.
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- Thong qua trang thong tin dién tir ciia x4 va cac phuong tién tuyén truyén
khac.

- Pano, khau hiéu tuyén truyén.

3. Hinh thirc tuyén truyén

Nam 2023 cong tac tuyén truyén CCHC da duge phd bién sau rong trong can b,
cong chirc, nguoi lao dong tai co quan, don vi va cadc doanh nghi€p, nhan dan trong xa
bang nhi€u hinh thirc phtt hgp khéac nhau nhu:

- Xay dung chuyén dé vé cai cach hanh chinh phat trén dai truyén thanh x3
va trén trang thong tin dién tr cua xa.

- Thue hién lay ¥ kién nguoi dan vé mac d6 hai long vé viéc don gian hoa,
giai quyét TTHC; viéc thuc hién don gidn hda va cong khai, minh bach cac thu tuc
hanh chinh; viéc thuc hién co ché mdt ctra, mdt ctra lién thong; viéc iing dung cong
ngh¢ thong tin gan vai cai cach hanh chinh ..

- Thong qua hoi nghi chuyen dé vé cai cach hanh chinh va 16ng ghép noi
dung tuyén truyén vao mot sé cudc hop, hoi y, giao ban;

- Niém yet cong khai cac thu tuc hanh chinh tai bo phan tiép nhan va tra két
qua cua xa.

Cong tac tuyén truyén cong tic CCHC dugc 10ng ghép vao cac nghiép vu
chuyén mon cua tirng linh vyc nhu:

- B¢ phan Van hoa

+ Tuyén truyén vé cai cach hanh chinh, néu bat dugc nhimng guong dién hinh
tién tién la cac co quan hanh chinh nha nudc trong thyc hién cong tac cai cach
hanh chinh, can by, cong chirc, tan tadm, tan tuy phuc vu nhan dan. BPong thot phé
phan nhitng t6 chirc, cd nhan thuc hién khong tot, mang tinh hinh thirc, d61 pho,
nhiing bi€u hién ti€u cuc trong gidi quyét thu tuc hanh chinh cho t6 chic va ca
nhan.

+ Pua tin bai vé cong tac cai cach hanh chinh tap trung vao vi¢c thuc hién
co ché mdt cira, mQt cura lién thong.

- By phdn Tw phap

+ Tuyén truyén, pho bién phap luit vé cong tic cai cach hanh chinh nha
nudc nam 2023

- Vian phong UBND

+ Pinh ky to chirc khao sat danh gia sy hai long ctia nhan dan dbi voi sy
phuc vu cta can bd, cong chirc; t6 chiic ty kiém tra cong tac cai cach hanh chinh
cta xa; tham muu thyc hién cac ndi dung ctia ké hoach cai cach hanh chinh.

- Mt trdn té quoc va cdc doan thé

+ Tang cuong su gidm sat thuc hién cai cach hanh chinh, viéc giai quyét thu
tuc hanh chinh cua ddi ngti can bd, cong chuc cap xa.
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+ Déy manh tuyén truyén, van dong nguoi dan, doanh nghi¢p tim hiéu, nim
bat dugc chu truong, gidi phap, ndi dung cua Chuong trinh tong thé cai cach hanh
chinh, tao su dong thuan cao trong xa hoi v€ thuc hién cong tac cai cdch hanh
chinh.

I1. PANH GIA CHUNG

Nhin chung cip uy Pang, Chinh quyén dia phuong da quan tadm chi dao thuc
hién, gin chuong trinh tong thé CCHC vao Nghi quyét cta cp iy va chuong trinh,
ké hoach trién khai nhiém vu hang nam cua UBND xa, gop phﬁn thuc hién nhiém
vu CCHC, nang cao hiéu lyc, hi¢u qua quan ly nha nudc; tung budc tao diéu kién
cho nhan dan tham gia giam sat hoat dong ctiia co quan nha nudc va cac can bo,
cong chue.

Cong tac CCHC cua xa da duoc trién khai thuc hién, cong tic tuyén truyén
CCHC trén dia ban xa duoc thuc hién bang nhiéu hinh thtrc da dang, phu hop .

Tuy nhién, bén canh nhiing két qua dat dugc thi van con mot s6 ton tai, han
ché sau:

- No6i dung va hinh thtc tuyén truyén tuy da da dang va phong phu, tuy
nhién van chua hap dan, thu hit duge ngudi doc, nguoi xem, nguoi nghe.

- Hiéu qué cua cong tac tuyén truyén chua that su cao, nguoi dan chua that
su quan tam dén cong tac Cai cach hanh chinh, nén két qua thuc hién dich vu cong
truc tuyén toan trinh con han ché.

- Kinh phi b6 tri cho cong tac tuyén truyén CCHC con han hep nén chua co
nhing hinh thic tuyén truyén thuc sy hap dan dé thu hut ngudi xem, ngudi nghe.

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU CONG TAC TUYEN TRUYEN
CCHC NAM 2024

1. Nam 2024, mot trong nhitng nhiém vu quan trong ctia dia phuong 1a tiép
tuc thuc hién cong tac xay dung, cung cb chinh quyén nhan dén, 13 chinh quyén
kién tao, phuc vu nhan dan, ning dong, sang tao trong chi dao diéu hanh. Cong tac
CCHC tiép tuc 12 ndi dung dugc wu tién hang dau.

2. Xac dinh nhiém vu tuyén truyén, quat tri¢t CCHC 1a nhiém vu thuong
Xuyén va lau dai. Pay vira la trach nhiém ctia can bg, cong chirc vira 1a trach nhiém
ctia chinh nguoi ding dau co quan hanh chinh nha nuéc. C6 su phdi hop tich cuc
hiéu qua gitta cac ban nganh, cong tac tuyén truyén CCHC phai thong qua nhiéu
hinh thirc v6i cac giai phap, bién phép cu thé, thiét thuc, déng bd va can duoc trién
khai sau rong, qua do tuyén truyén, quén tri¢t, gido duc dé can bo, cong chirc,
nguoi lao dong nhan thire ding dan, day du vé CCHC, phai coi CCHC 1a nhiém vu
cép bach co tinh chét dot pha tao phat trién bén virng; tao dién kién va huy dong tbi
da céc to chuc, ca nhan tham gia vao tién trinh cai cach va giam sat viéc thuc thi
codng vu cua can b, cong chirc.
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3. Tiép tuc duy tri thuc hién cac chuyén muc phét song trén dai truyén thanh
va trang thong tin dién tir cua xd dé tuyén truyén, chuyén tai sinh dong cac dudng
161, chu truong cua Bang, phdp luat cia Nha nudc cling nhu cac muc tiéu, nhiém
vu, nd1 dung, giai phap cua CCHC.

4. Gan cong tac tuyén truyén CCHC véi thuc hién c6 hiéu qua cong tac phd
bién, gido duc phép luat; hoa giai co so; xay dung huong udc, quy udc; chuan tiép
can phap luat.

5. Théng tin, tuyén truyén day du, kip thoi vé tinh hinh, két qua thuc hién
CCHC bang nhiéu hinh thirc da dang, phu hop vdi timg nhom déi tuong, gin véi
nhiém vu cia timg don vi, nang cao chét lugng ndi dung tuyén truyén CCHC.

6. Tap trung tuyén truyén, huéng din cho nguoi dan thue hién dich vu cong
truc tuyén.

Trén day 1a bao cdo thuc hién cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh
nam 2023 va phuong hudng, nhiém vu nim 2024 ciua Uy ban nhan dan xa Son

Trung./.
Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén; CHU TICH
- Phong Noi vu huyén; )
- Luu: VP.

Nguyén Tién Thich
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